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CONTEXTE@BJECTIFS: Video

Une mise en scene pour introduire le contexte:

https://goanimate.com/videomaker/full/businesgiendly



https://goanimate.com/videomaker/full/business-friendly
https://goanimate.com/videomaker/full/business-friendly
https://goanimate.com/videomaker/full/business-friendly

CONTEXTE@BJECTIFS

| nt ®grati on ddun nouvee
opérations back offic€ALYPSO

A Projets de900 JH

A Techno utilisées: Principalement JAVA
A Sécuriser les livraisons

A Piloter le projet par les risques

Activités de développement logiciel eteséing

non industrialisées

A Industrialiser les tests

A Contrdler & réduire les colits de correction des
anomalies

Cycles de livraison longs

A Introduire lecontinuoustesting
A Réduire le Time Tolarket
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ROADMAP DE MISE EN PLACE DU CONTINUOUS TEST.
Niveau3:

5w Better
d Faster
A Pilotage des tests Cheaper

basés sur les risques
A Test First (TDD,
BDD)

A Déploiement
automatisé

Niveaw?:

A Analyse de maturité du
modeletestingactuel

A Déploiement de la
méthodologie ddesting
groupe

A Généralisation des pratiques
agile.

A Construction outillée de
référentiel de tests

fonctionnels.

Niveaul:

A Mise en place de la Softwarg
Factory

A Introduction des méthodes
agiles

Niveau): Fondamentaux

A Stratégie de tests spécifique aux

services Back office
A Déploiement des outils desting @
A Automatisation des tests
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PROBLEMES/OPPORTUNITES



FORCES

A Miseen place de la
Software Factory

A Déploiementdesoutils de
testingselonlesbesoins

A Expertise testingartagée
partoutesleséquipestout
profil confondu

ANALYSE DE MATURITE

Q12016

FAIBLESSES

A Time to market

A Codtsde correction des
anomalies

A Délaide préparation
des tests (conception &
exécution

A Nombreélevéde tests
manuels

OPPORTUNITES

A Déploiementde la
méthodologiegroupe

A Coach testingnéthodo
et technique

A Engagement deoutes
les partieprenantes
dansunedémarche
qualité

1.

MENACES

ABATTFAOLA (1 Sa
testingdes la phase
RQS0dzZRS Sid H

A Quantitéde tests
manuelsa automatiser

A Résistance au

changement
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La Software Factoryremieranarcheversle continuous testing

Réduirde Time To Market commencel@ar

Softwarer-aciory
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METHODOLOGIE DEST GROUPE
DEPLOYEE EN 2016

Worskshopie validation degigencest Validatiorde laStratégie Exécutiodes tests
d 6 ® v adesismuesawedoutesles parties de test Pvderecette
prenantesBusinessiéveloppeurBA, TA, GO/NO GO
testeursPM

000
[%I 000
000

Etude &adrage Organisatiateséquipes Conception des testsinuelle  Marketlivraisonen
Organisatigj’es phases &automatique prOdUCtion

Criteresl 0 e fsdrtie ® e Préparatioel 6 envi ronnement
Gouvernance de test: Il nfra, JDD,@@



STRATEGIE DE TEST PILOTEE PAR LES RISQUES

COMMENT EVALUER?
A'GAtA&ALIGAZ2Y RS fI YSGUK2RS ah{/ h2 AlRsfiRtoyen f Ja |

I
annexe.

A [Q202SOGAFT Sald asS LI2aSNI fSa ljdzSatarzya LISNIAyY|SY
applicatifs.

Risques : : : : :
: RisguesA licatifs
Operationnels RisquesTechniques

A Fonctionnalitéobligatoireou

A LYLI OG0 &adzNJ tf QA Y IA3 SomRI&«itéedhmibijiedzS o

A Impact business A ComplexitéR Qdzy’ Ligé Y i E SFonctionnaIitéﬁurle chemin

SRV ., developpeur i o
A LYLI OG RQdzy LR2AYyG RS @dzS critique de ldivraison

métier A Maitrisetechnique de la A

: . Fonctionnalité critique ou
solution en interne 9

impactant des fonctionnalités

critiques. @ :



STRATEGIE DE THSILOTEE PAR LES RISQUES
RESULTATS 2016

Codts
A Gain ercoutsR QS E S:0 dzii A

Organisation
A Intégrationde toutesles

partiesprenantesdansle

A Automatisationde 492
casde testssurun
patrimoine de 643cas

de tests

Délais
A Gain endélai

RQSESOdziA 2y
A OnpasseR Qdzy Oeé Of S

R QS E S Ge®indisefs
un cycle de2 jours

cycle ddivraison
Partagedu périmetre et
validation de lastratgie avec
le Businessgéveloppeurs
BA, TA, PM

Qualité
Maitrisedesrisques

produits.
Profondeurgdes tests en
fonctionde lacriticité

CriteresR Ql OO S&dl | i A 2
fonctionde lacriticité @



REDUCTION DU TIME TO MARK
+
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GRACE A UNE APPROCHE
OUTILLEE DE TESTING



CONSTRUCTIODU REFERENTIEL DE TEST
MANUEL / AUTOMATIQUE

Gestiomlesexigences
Del 6ut ideli & eaversHPIn
ALM et JIRA AGILE

Référentiele Tests :

Réaliséen 20142015Migratiorparticllee eee e e e e 000000000
del 6 e wecs@C

Réaliséen 2016Migrationtotalede tout

le référentiete tests suite Eamigration

de QGrersALM

Campagnate teStSS eeeees e
Planification& choixdes

tests aautomatiseet avec

gueloutil

Patrimoingde Tests ®®®eeceee Q Q.........

fonctionnels

Réaliséen 2016Automatisation
partielleavec Cucumbetl5casde
testy
Objectii2017Automatisetousles
testsapplicatifs

Outilgde tests
ALM/UFT/Cucumbdéurhit

Patrimoinéle tests de
regressian

*eeeeee Réaliséen 2016:
Automatisatiopartiellesavec

QTPpuismigratiorversUFT
(8377 scriptautomatisép

Tests Métiers:
Depuis?20161 es cahiers de
recettesont rédigéssousexcel
par le métier emportésdans
ALM/QCpdr6 ®qui pe

S[0



AUTOMATISATIDESTESTS

~
Rl \\
/ QD, \
JU ' ‘
Illt Unified Functional $
Testing (UFT) cucumber

Tests de non

Testaunitaires Testdonctionnell | Référentiele test

réegression

1 % § & 8 § ¥ §F &y 8§ §f 9y §F ¥ " §FYF B

A Exécutiorplusrapide A Réaliséen 2016377 A Réaliséen 2016: 11518 A  Gestionde
des tests scripts automatisés sur266casde tests. patrimoinede tests:
_ _ o testsfontionnels
A Détectionplustot A Exécutiorplus A Objectif2017: tests | tests métiers,
des anomalies récurrentedes automatiserles 151 tests derégressiom
A Optimisationdu codit campagnesle TNR casde testsrestants 543 casde tests ace
de correction des A Réductiondu colit A Réductiondu temps jour.
anomalies RQSESQ@oks?2y RQSESQ&DUARVE Gestionde la
hommesl dz f A Sdz R¥elezge3 moisvers | tracabilité des
mmshorpmeAsd\ge Lo un cycle de& jours. : exigences
chargeR QS E $S.0dzu A 2 Y 1
Il A Production des
\ ,’ indicateursde suiviet
N . _ R4 de couverturede

tests. @ @



Partage de la
plateforme de la
software factory

r’

f QS dzA LIS
workshops de
cadrage et

ﬁgsglfdn[
risques

AUTOMATISATIOESTESTS
NOTRE MODCLE D6 £QU
LUXEMBOURG / BANGALORE

. )
rrlntegratlon de toute |

\
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Un objectif commun
et une seule équipe
sur 2 sites :
bangaloreet

luxembourg
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Partage des meme. etend Ue

bonnes pratiques
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Daily meeting
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INTRODUCTION DES NOUVELLE
TECHNOLOGIES

\

POUR LA MISE EN PLACE DU
CONTINOUS TESTING



GENERALISATIOW CONTINUOUS TESTING

UN ENGAGEMENT DE TOUTES LES PARTIES
PRENANTES DANS UNE DEMARCHE QUALITE

Objecti2017: Réalis&n 2017 éDbjectif
Généralisatiales demaintieen 2017:

Pilotagelesprojetpar les

techniques TDD/BDD a :
risques

touslesprojets

Réalisé&n 2016: Objecti?017: Objecti?017:
Coaching technique de Déploiemerautomatisge Miseen place
|6®QU|pe | environnement dbéi nddecat eur s
suivi

Maitriselesoutils

déautomatisation @



S0, we're suppose to test

this BEFORE we bulld it?

OBJECTIF 2017:

GENERALISATION DES TECHNIQU
BDD/TDD

COMMENT?

Test Design Development:

A Rédactiorndes testsunitairesavantla phase deodage

et exécutionrécurrentegraceat QI dzi 2 ik GA &l G A
AR ReQ: écrire un code de test et les faire échouer

AG (Green) écrire le code métier qui valide le test

AR Refacto)) : remaniement du code afin d'en améliorer la qualité

A Améliorationde laqualité du code

A Détectiondes anomalieplutot dansle processus

Behavior Design Development:

A Rédactiordesscénariogle test enintégranttoutesles
partiesprenantes développeursclients,.. :

AcCask Qdzii A Hékrdntie dothgbrtementattendu
ATraitementdescasauxlimites

A Langageaturel permettantune automatisationdes tests
fonctionnels

AEntantqueX o RQIBzO AF A & G S dzNJ
AJeveuxx doactionnalitd

AAfinRS X ® w0 dzil 6
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METHOD =

Must have

Fonctionnalités
Indispensables pour la
miseen production

Should have

Fonctionnalités
Souhaitablespour la
miseen production

Could have

Fonctionnalités
Possiblegpour lamise
en production

Wonot have

Fonctionnalités
Souhaitéspour la
miseen production
maisnonréalisables
pour le moment,
doncHiminé.

S0







Conclusion

Livraisonencontinuen productiomgrace Notre challenge :

A Des publications pluséquenteset plusfiables
A Au testcontinu (Mensuellemeny

A A la participation deoutesles partieprenantesdés A RéductionrdunombreR QI y 2 étettdeSed
le début duprojet A Améliorationdef QS E LIS NRA S yréuSction @nomaliesaressurles releasesnineures
utilisateur et moinsR Q ddjz&nesurles releasesnajeured
A Af QA y (i safidebes fetduys clients A Améliorationdef QS E LJglidt Sy O S
A Améliorationdu ROI413.5%sur2016)



