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Thomas LE CORREMikaël KERMARREC

Thomas œuvre à l’étude, au déploiement et
à la maintenance de nouveaux outils
d’automatisation des tests au sein de la
tribu Digital & Marketing et spécifiquement
sur l'espace client MonAXA

Il a à cœur de diffuser l'automatisation et de
fournir la meilleure qualité à ses équipes.

Responsable Performance Test Engineer & Automation

PRÉSENTATEURS

Mikaël est Responsable de la Performance

Applicative au sein de la Guilde de Test
(département QA AXA France) pour les
applications de la DSI AXA France.

Il encadre un centre de service qui réalise les
tests de performance sur le parc applicatif
d’AXA France et a à cœur d’améliorer les
pratiques pour valoriser l’activité à tous les
niveaux du cycle de vie des applications.

Responsable Guilde Test

Bruno PEDOTTI

Bruno est Responsable de la Guilde Test

d'AXA France, communauté de plus de 200
experts du test intervenant sur l’ensemble du
SI d’AXA France.

Il transforme le modèle de delivery et la
culture du test au sein de la DSI. Fier de son
métier, il incarne et porte la vision de la filière
métier du test au sein et en dehors d’AXA.

Membre du Comité Programme de la JFTL.
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CONTEXTE AXA
Déploiement de l’agilité et du modèle Feature 
Team

DÉMARCHE 

Organisation de la 
DSI en Tribu et la mise 

en place des 
Features Team 

Généralisation des 
pratiques Agiles

Mise en place de 
nouvelles pratiques de 

développement, de tests 
et le déploiement 

de DevOps

Intégration des Test 
Engineer 

dans les tribus

La DSI AXA France s’est résolument engagée dans la mise en œuvre du modèle Feature Team et de l’Agile depuis 2011.

Avant 2011
Cycle en V

2011 – 2014
50% des équipes 

en agile

2014
Modèle 

Feature Team
2016

Nouvelles
Pratiques 

d’ingénierie

2018
DevOps
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Guilde Test
Qui sommes-nous ? 

Équipe de 220 EXPERTS certifiés ISTQB

Basée à Lille et Nanterre

80%

20%

Nanterre Lille

MISSIONS PRINCIPALES

Garantir la qualité des solutions informatiques

Mettre à disposition les moyens de test y 
compris matériel et salle de test

Professionnaliser et industrialiser l’activité de 
test

Animer la Guilde de Test : conseiller, 
sensibiliser et développer les compétences 
test au sein de la DSI
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ShiftLeft Performance Testing
Offre de service Performance Testing AXA France

Campagnes 
de Test

Tir Nominal

Tir 
d'endurance

Tir aux 
limites

Tir 
résilience

Déterminer la vitesse, l’efficacité, 
la robustesse d’une application.
“

Identification des causes racines 
des mauvais temps de réponses à 
l’aide de Dynatrace.

“
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ShiftLeft Performance Testing
Pourquoi ? 

Réduire le 

« time to market »

Diminuer les coûts

Tester 

régulièrement et au 

plus tôt pour détecter 

et corriger les 

régressions

Proposer des applications 

et produits plus fiables, 

plus sûrs et plus 

performants

€

Shift
Left
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ShiftLeft Performance Testing
Intégration dans les activités de test existantes

Exécution des tests de performance 

intégrés au processus de CI/CD en 

environnement Intégration/Recette

Accompagnement/Support des

Dev/Testeurs pour utilisation des 

outils de test de performance en

autonomie
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Outillage
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Outillage
Outils utilisés

Capturer les processus métier de 
l'utilisateur final et créer un script de test 
de performance automatisé, également 
appelé script VUser

Organiser, piloter, gérer et surveiller 
les tests de charge

Aider à visualiser, analyser et comparer 
les résultats des tests de charge

Le protocole TruClient
est un protocole 
avancé qui émule 
l'activité de 
l'utilisateur dans un 
navigateur Web.
Les scripts sont 
développés de façon 
interactive à partir 
d'un navigateur Web
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Outillage
Outils utilisés
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Outillage
Outils utilisés : AzureDevOps
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Retour 
d'expérience
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RETOUR D'EXPÉRIENCE

Contexte

Livraisons Quotidiennes en recette

1 script par produit principal 

(automobile, habitation, épargne et 
santé)

4 squads Agile

Fonctionnalités testées 
basées sur les tests de prod
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Retour d’expérience 

Etapes réalisées

Rattachement à 
l’automatisation via 

AzureDevOps

Lancement des 
scripts sur la suite 

LoadRunner Entreprise

Exploitation des 
tendances via les trends 
reports, pour une vision 

de l’évolution 
sur le long terme
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Retour d’expérience 
Exploitation des résultats
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Retour d’expérience 
Exploitation des résultats
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Retour d’expérience 
Effort de mise en place

PRISE EN MAIN DE L’OUTIL ET SON INSTALLATION : 6h

- 2h de prise de connaissance via la documentation fournie par l’équipe QualifPerf
- 2 x 2h d’accompagnement de la part de l’équipe QualifPerf

MISE EN PLACE D’UN NOUVEAU SCRIPT : 30 min
(très variable, car dépend de la compléxité du script)

HABILITATION D'ACCES A LA PLATEFORME PERFORMANCE CENTER : 3 J

DURÉE GLOBALE AVANT PREMIÈRE EXÉCUTION DU SCRIPT : 1 mois
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INCONVÉNIENTSAVANTAGES

Efficacité de la démarche

Outils Adaptés

Reporting

Analyse sur une longue durée

Automatisation

Suivi Quotidien

Disponibilité de la compétence

Maintenance des scripts

Environnement de travail
RETOUR
D'EXPÉRIENCE
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Projections
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Projection

Déploiement/Généralisation
Mise en œuvre sur les autres 

périmètres Produits
Intégration CI/CD

Shift Right
Rapprochement avec les équipes 
Qualité de Service en PROD pour 

boucle de feedback
métriques/scénarios
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Questions
Réponses
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Merci


